
新生住宿和生活服务指南（本科生） 

事项 日期 闵行校区 普陀校区 

新生查询宿

舍 
8 月 31 日起 网上查询 freshman.ecnu.edu.cn 网上查询 freshman.ecnu.edu.cn 

缴纳住宿费 8 月 31 日起 网上缴纳 freshman.ecnu.edu.cn 网上缴纳 freshman.ecnu.edu.cn 

两校区宿舍

楼接待新生 
9 月 3 日起 闵行校区剑川路公寓 021-54342732 普陀校区校内公寓 021-62233389 

床上用品购

置 

9 月 3 日-9 月 4

日 

已通过“上海教育超市”小程序

付款购买的同学，床上用品将

会提前送至新生宿舍。 

教育超市： 

魏老师

13636334170 

已通过“上海教育超市”小

程序付款购买的同学，床

上用品将会提前送至新生

宿舍。 

需现场购买的同学，可自

行前往校内上海教育超市

服务点（理科大楼一楼大

厅）选购。 

教育超市： 

宋老师

13761616862 

校园卡充值 

9 月 4 日 8:00-

20:00 

现金充值 

春华阁、夏雨厅、冬月厅食堂人工充值服务台 河东食堂人工充值服务台 

网上充值 
可使用微信（支付宝）小程序充值、PC 端校园卡综合服务平台充值，推荐使用“华东师大

ECard”微信小程序充值。 



网络宽带 

申请咨询 

9 月 4 日 8:00-

17:00 
学生之家 B 区大厅运营商设

点受理宽带业务。 

其他时间可前往虹梅南路公

寓 7 号楼天翼电信营业部、

学生发展空间 108-1 室联通

营业部、学生发展空间 108-

2室移动营业部（靠近剑川路

公寓 5 号楼）。 

电信：杨经理

15316000367 

移动：王经理

13671739790 

联通：陆经理

15618001492 

广电：黄经理

19212119206 

理科大楼 1 楼大厅，可由

教育超市大门进入。 

其他时间可前往理科大楼

A408 电信、移动营业部 

电信：赵经理

18918568825 

移动：徐经理

13636304920 

联通：蒋经理

15618007105 

广电：郁经理

19212111013 

平日办理 

洗衣机使用 平日办理 洗衣付款方式为手机在线支付。 

生活缴费 平日办理 

可在每栋宿舍楼一楼（剑川路公寓 15 号楼在二楼）自助购水购电机进行充值缴费；也可以通过

“华东师大 ECard”微信小程序水电缴费模块进行网上购水购电（中江小区水电费以账单形式支付；

和欣公寓水电费以线上（小程序）形式支付。）。 

空调租赁 平日办理 

通过微信公众号“上海高校

华实空调服务号”申请办理

（关注后绑定代码，闵行校

区代码为 1666，详见相关办

理流程）或闵行校区剑川路

学生公寓 15 号楼一楼西侧

现场办理。 

注：新生房间预开通空调，入

住后未在规定时间内办理租

赁手续的视为不租赁，将关

闭空调。 

高校华实空调有限

公司： 

蒋师傅 

13621950039 

通过微信公众号“上海高

校华实空调服务号”申请

办理（关注后绑定代码，

普陀校区代码为 1888，详

见相关办理流程）或普陀

校区原基建处一楼（第七

宿舍旁边）现场办理。 

注：新生房间预开通空

调，入住后未在规定时间

内办理租赁手续的视为

不租赁，将关闭空调。 

高校华实空调有

限公司： 

孙师傅 

15001868378 



垃圾分类 

投放点开放时

间： 

上午 7:00-9:00 

中午 11:30-13:30 

晚上 17:00-19:00 

河西食堂东南侧、河东食堂北侧、剑川路公寓 13-

14 号楼水泵房旁、15 号楼东侧、19 号楼南侧、虹

梅南路公寓春华阁西侧、青年教师公寓紫龙路口

北侧 

5 舍西北角、8 舍东北角、12 舍西北角、对

外汉语教学楼西北角   

快递驿站服

务 

人工服务：8:30-

19:00；自助取

件：24 小时。 

请同学根据短信

通知前往驿站领

取快递。 

剑川路公寓 8 号楼驿站、虹梅南路公寓 9 号楼驿

站 
枣阳路停车场驿站 

迎新大件行

李临时取件 

8 月 28 日-9 月 18

日 9:00-19:00 
学生之家 102 体育馆一楼 

非机动车 

停放 

为了维护良好的校园环境，请大家共同遵守停车规范，自行车、共享单车需分类有序停放。共享单车优先停放在蓝

色划线区域内，停放在禁停区域会产生额外费用。 

 


